ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Pannonjob Human Szolgdltatd és Tanacsadod Kft. altal szervezett nyereményjatékban valo részvétel

kapcsan

A jelen adatkezelési tajékoztatd a Szervezd altal meghirdetett Jatékban résztvevék személyes adatainak
kezelésével kapcsolatos feltételeket foglalja Ossze, és a Szervezd, mint Adatkezel6 a jelen adatkezelési
tajékoztatéban tesz eleget az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelet
(tovabbiakban: ,,GDPR”) 13. és 14. cikke altal el6irt, személyes adat kezeléshez kapcsoldodo, elSzetes

tajékoztatasi kotelezettségének:

Adatkezeld és Szervezd neve:

Pannonjob Human Szolgaltaté és Tanacsadd Kft.

székhelye: 8000 Székesfehérvar, Berényi ut 72-100.
cégjegyzékszam: 07-09-002337
addszam: 11102481-2-07

képviselS neve:

Molnar Attila Ggyvezetd

elérhetGségek:

info@pannonjob.hu

adatvédelmi tisztvisel6 neve:

Dr. Bolcskei Krisztian LL.M.

adatvédelmi tisztvisel6
elérhetdségei:

postai Uton elérhetd az Adatkezeld székhely cimén,
elektronikusan a dr.bolcskei.krisztian@adatvedelmiauditor.hu e-
mail cimen

Mi az adatkezelés célja?

e A nyereményjatékban torténd részvétel biztositdsa és a
részvételi jogosultsag ellendrzése.
e A nyereményjaték lebonyolitdsa, ideértve a sorsolas

végrehajtasat.

e A nyertes(ek) azonositasa és értesitése.

e A nyeremény atadasanak, illetve kézbesitésének
biztositadsa.

e A nyereményjaték jogszer( lebonyolitasanak igazoldsa és
ellendrizhetésége  (pl.  visszaélések  megel&zése,
panaszkezelés).

Kik az érintettek?

Jatékszabdlyzat szerinti Jatékosok és a kisorsolt Nyertesek és
Potnyertesek

Ki/mi az adatok forrasa?

Erintettek

Melyek a kezelt adatok kategéridi,
korei?

Mi az egyes adatkategdriak, korok
célja?

Mi az adatkezelés jogalapja?

Jatékban térténd részvételhez sziikséges regisztracio

a Jatékos neve, sziletési ideje,
telefonszama, e-mail cime
allaslehetbséggel valé

megkereséshez hozzajarulas esetén:
a Jatékos legmagasabb iskolai
végzettsége

a regisztracié helye, id6pontja, a
nyilatkozattétel, az adatkezelési

azonositas, részvételi feltételek
ellenérzése, a nyertesek
vonatkozdsaban a fényeremény
sorsolasanak eredményérgl és az

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont — szerz8dés teljesitése

(A részvételi feltételek
elfogaddsa kvazi szerzddéses

atvételének feltételeir6l sz6lo |jogviszonyt hoz létre.)
értesitéshez szlkséges adatok

rogzitése, allaslehetGséggel vald | allaslehetdséggel valé
megkereséshez hozzajarulas | megkereséshez torténd

hozzajarulas esetén:



mailto:dr.bolcskei.krisztian@adatvedelmiauditor.hu

tajékoztatd és a nyereményjaték
szabalyzat elfogadasanak id6pontja,
a Jatékos aldirasa

esetén az érintett oOnkéntes
hozzajaruldsanak beszerzése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont — az érintett Onkéntes
hozzajarulasa

Azonnali nyereményt biztosité — dobdkockds - jatékban valé részvétel

az azonnali nyereményt biztositd
jatékban valé részvétel id6pontja

targynyeremény

a targynyeremény atadds-

atvételének id6pontja

a Jatékos alairasa

az azonnali nyereményt biztosito
jatékban valé részvétel
biztositdsa, a jaték lebonyolitasa,
a tdrgynyeremény helyszinen
torténd dtaddsa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont — szerz8dés teljesitése

A f6nyeremény sorsoldsa

a Jatékos azonositdja

a sorsolas helye, id6pontja

a Nyertes és Potnyertes azonositdja

a nyertesség ténye

targynyeremény

a sorsolasi jegyz6konyv adatai

sorsolds végrehajtdsa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont — szerz8dés teljesitése

A f6nyereménysorsolds eredményéré|

valo értesités

a Nyertes neve

a Nyertes telefonszdma és/vagy e-
mail cime

a nyertesség ténye

a sorsolas eredményérél valo
értesités és az arra adott vdlasz
id6pontja

a Nyertes altal kozolt adatok
(amelyeknek  kore az  atvétel
maodjatol és az atvevevd személyétdl
fuggben valtozhat): név, lakcim, e-
mail cim, telefonszdm, addazonositd
jel, postai kézbesités esetén,
amennyiben a szdllitdsi adatok
eltérnek: szallitasi név, szallitds cim,
atvételre jogosult e-mail cime
és/vagy telefonszama

értesités, targynyeremény
atadds-atvételének biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont — szerz8dés teljesitése

A fényeremény dtaddsa

Nyertes neve

azonositds, addjogi kotelezettség
teljesitése

Nyertes elérhet6ségi adatai (az
atvétel modjatol fuggben): e-mail

kapcsolatfelvétel és -tartas

, . p lakcim esetében: adojogi
cim, telefonszam, lakcim N , o
kotelezettség teljesitése
szallitasi adatok (postai Uton torténd | targynyeremény atadas-

kézbesités esetén): szallitasi név,
szallitas cim, atvételre jogosult e-mail
cime és/vagy telefonszama

atvételének biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont — szerz8dés teljesitése

a név, cim és addazonosito jel
kezelésének jogalapja — a
fentieken tul - a GDPR 6. cikk
(1) bekezdezés c) pontja — jogi
kotelezettség teljesitése




Nyertes addazonosito jele

adojogi kotelezettség teljesitése

a jogi kotelezettség alapja: a
személyi jovedelamrol szélo
1995. évi CXVII. torvény 76. §
(3) és(5) bekezdés és az addzas
rendjérél szolé 2017.évi CL.
torvény 34. § (1) és (2)
bekezdés

fédij esetén a Nyertesrdl készult fotd-
és/vagy videdfelvétel

késébbi  bizonyitds, valamint
Adatkezel6 promdcidja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja és Ptk. 2:48 §, Erintett
el6zetes és onkéntes
hozzajarulasa

Lebonyolitds szabdlyszer(iségének igazoldsa és ellenbrzése

a Jatékos neve, sziletési ideje,
telefonszama, e-mail cime

a Jatékos regisztracidjanak helye,
id6pontja, a nyilatkozattétel, az
adatkezelési  tdjékoztatd és a
nyereményjaték szabadlyzat
elfogadasanak id6pontja, a Jatékos
alairasa

A Jatékos altal elnyert azonnali
targynyeremény

A Jatékos altal elnyert azonnali
targynyeremény atvételét igazold
alairas

a Nyertes és Potnyertesek
azonositdja, neve, szlletési ideje,
telefonszama, e-mail cime

a Nyertes lakcime

a Nyertes személyazonosito
igazolvanyanak szdma

a Nyertes életkora

feltételek ellen6rzése (pl.
tobbszords részvétel kiszlrése)
részvételi jogosultsdg igazolasa

a sorsolasi jegyz6konyv adatai

jogszerliség igazoldsa, kés6bbi
bizonyitas

a Nyertessel tortént telefon és/vagy
e-mailvaltdsok tartalma:

- sorsolas eredménye,
targynyeremény
- Adatkezel6 altal bekért

adatok (az atvevd
személyétdl és az atvétel
modjatél  fuggben):  néy,
lakcim, e-mail cim,
telefonszam, addazonositd
jel, amennyiben a szallitasi
adatok eltérnek: szallitasi
név, szallitas cim, atvételre
jogosult e-mail cime és/vagy
telefonszama

a sorsolas eredményérél vald
értesités, egyeztetés a
nyeremény atadas-atvétele és az
addjogi kotelezettség teljesitése
jogszerlségének igazolasa,
ellendérzése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont — szerz8dés teljesitése




a sorsolds eredményérdl értesités és
az arra adott vdlasz id6pontja

Panaszkezelés
név azonositas fogyasztok esetében:
lakcim azonositas

e-mail cim, telefonszam, postacim

jogi  kotelezettség  teljesitése

kapcsolattartas ‘ .
(GDPR 6. cikk (1) c) pontja)

a panaszbejelentés targya és tartalma
egyéb személyes adatot is tartalmazhat

figyelemmel a
fogyasztovédelemrdl szélo 1997.
évi CLV. torvény 17/A §-ara

panaszkezelési folyamat | fogyaszténak  nem  mindsils

lebonyolitésa, Ggyfélkapcsolat személyek esetében:

kezelése
szerz6déses kotelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)
pontja)

Mennyi ideig tart az adatkezelés?

Jatékban torténd részvétel kapcsan

A részvételhez sziikséges adatokat — a nyertes Jatékos kivételével
- az Adatkezeld a nyereményjaték lezarasaig (a sorsolas napjaig),
valamint az azt kovetd, a lebonyolitds technikai lezdrasahoz
szUkséges ideig kezeli. Ezt kdvetSen az adatok torlésre kerilnek,
kivéve, ha azok tovabbi kezelése mas adatkezelési cél (kilondsen
a lebonyolitads igazolasa) érdekében szlikséges.

Sorsolas kapcsan

A sorsolds lebonyolitdsdhoz szlikséges adatokat az Adatkezeld a
sorsolds végrehajtdsaig, valamint annak dokumentalasaig kezeli. A
sorsolast kovetben az adatok torlésre kertlnek, kivéve, ha azok
megdrzése a lebonyolitds igazoldsa céljabdl indokolt.

A sorsolas eredményérdl vald értesités kapcsan
A nyertesek értesitéséhez szikséges adatokat az Adatkezel$ a
kapcsolatfelvétel és az értesitési folyamat lezardsdig kezeli.
Sikertelen értesités esetén az adatkezelés az értesitési kisérletek
lezdrasaig tart, ezt kbvetSen az adatok torlésre kerllnek, kivéve,
ha azok tovabbi kezelése mas célbdl sziikséges.

Nyeremény ataddsa kapcsan

A nyeremény atadasdahoz sziikséges adatokat az Adatkezel6 a
nyeremény atadasaig kezeli. Amennyiben az &tadashoz
kapcsoldddan jogszabalyi kotelezettség (kilondsen szamviteli vagy
addzasi  kotelezettség) all fenn, az adatokat az irdnyado
jogszabalyok szerinti megérzési ideig (pl. szdmviteli bizonylatok
esetén 8 évig) kezeli.

Lebonyolitas szabdlyszerliségének igazoldsa és ellenbrzése
kapcsan




A lebonyolitds jogszerliségének igazoldsa és ellendrizhet6sége
érdekében kezelt adatokat az Adatkezel6 a nyereményjaték
lezarasat kovetben a polgdri jogi igényérvényesités elévilési
idejéig (adltalanosan 5 évig) kezeli. Az adatkezelés ezen idStartam
alatt kizardlag a jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez szlikséges mértékre korlatozodik.

Panaszkezelés kapcsan:

A Polgari Torvénykonyvrél széld 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:22. §
alapjan a szerz6désbdl eredd igények altalanos elévilésiideje 5 év,
ezért e célbdl az adatok kezelése a panasz targyaban hozott dontés
kozlésétél szamitott 5 évig tart.

Mi az adatkezelés médja?

Az adatkezelés modjai:
e regisztracio elektronikusan, manualisan
e sorsolds manualisan
e értesités a Jatékszabalyzat szerinti médon, manualisan
e egyéb adatkezelések  elektronikusan,  manualisan
torténnek.

Van igénybe vett adatfeldolgoz6?

Igen.
Adatfeldolgozdonak mingsdl:

- az adatbazis kezel6 szolgdltatd: Hireify ATS Zrt., 2045
Torokbalint, Kossuth utca 40.
- aszerver-kezelési és e-mail szolgaltatd: Videoton Holding
Zrt., 8000 Székesfehérvar, Berényi ut 72-00.
- a fényereményt kiszallitd postai szolgaltatd (amennyiben
az atvétel nem személyesen torténik): Magyar Posta Zrt.
1138 Budapest, Dunavirag u. 2.
- a fényereményt biztositd éttermi szolgdltatdst nyujtéd
vallalkozds
A f6nyereményt nyujto éttermi szolgdltatd a regisztracio helyétdl
fliggben eltér. Az érintett altal megnyerhetd éttermi szolgdltatdst
nyujté vallalkozas nevérdl és cimérél az érintettek a szérdlapon,
tovabba a regisztracié soran kapnak tajékoztatast.

Torténik
dontéshozatal?

automatizalt

A sorsolds soran automatizalt dontéshozatal torténik, kézi
sorsoldssal, véletlenszer(ien, amely a Jatékosok azonositdszamai
alapjan biztositja a Nyertes és Potnyertesek véletlenszer(
kivalasztdsat.

Torténik profilalkotas?

Nem torténik.

Torténik adatkozlés
nyujtas, atadas,
harmadik fél szamara?

(hozzaférés
tovabbitas)

o Adatfeldolgozé felé.

e A nyertes neve nyilvdnossagra keril az Adatkezeld
facebook oldaldn, igy el6re nem lathatd szamu személy
szamara megismerhetévé valik a név és a nyertesség
ténye.
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o A f&dijrol atadas-atvételérdl késziult fotd- és/vagy
videdfelvétel az  Adatkezel§6  kozosségi  oldalain
promotaldsra kerul, igy el6re nem lathatd szamu személy
szamara megismerhetévé valik a név és a nyertesség
ténye.

e Addjogi kotelezettségek teljesitése miatt a NAV felé
torténik adattovabbitas.

e Adattovabbitds torténhet még sziikség esetén hatdsag,
birdsag, jogi képvisel§, adatvédelmi tisztvisels, az
Adatkezel§ atvilagitasat végzd személy vagy szervezet
szamara szamara.

Kik jogosultak az adatok
megismerésére?

Az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozd e feladattal megbizott
munkavallaloi

Milyen adatbiztonsagi
intézkedéseket hajt  végre az
Adatkezel6 és az Adatfeldolgozd?

Adatkezel§ és Adatfeldolgozd gondoskodik kiillondsen:

az adatkezeléshez hasznalt eszkézok (a tovabbiakban:
adatkezel6  rendszer) jogosulatlan  személyek  altali
hozzaférésének megtagadasardl,

az adathordozék jogosulatlan olvasdsanak, masoldsanak,
modositdsanak vagy eltavolitdsanak megakaddlyozasardl,

az adatkezel§ rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan
bevitelének, valamint az abban tdrolt személyes adatok
jogosulatlan megismerésének, modositasanak vagy torlésének
megakadalyozdsardl,

az adatkezel6 rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés Utjan torténd hasznalatanak
megakaddlyozdsaral,

arrél, hogy az adatkezel6 rendszer haszndlatdra jogosult
személyek kizarélag a hozzaférési engedélyben meghatarozott
személyes adatokhoz férjenek hozz3,

arrél, hogy ellenérizhet6 és megdllapithatd legyen, hogy a
személyes adatokat adatdtviteli berendezés Utjan mely
cimzettnek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak, illetve
bocsatottak vagy bocsathatjak rendelkezésére

arrél, hogy utdlag ellendrizhet6 és megallapithatd legyen,
hogy mely személyes adatokat, mely idépontban, ki vitt be az
adatkezel6 rendszerbe

a személyes adatoknak azok tovabbitdasa soran vagy az
adathordozd  szadllitdsa  kdzben  torténd  jogosulatlan
megismerésének,  masolasanak, mddositasanak  vagy
torlésének megakadalyozasarol

arrél, hogy (zemzavar esetén az adatkezel§ rendszer
helyredllithaté legyen.

arrél, hogy az adatkezel§ rendszer miikodSképes legyen, a
mikodése sordn fellépd hibakrol jelentés késziljon, tovabba a
térolt személyes adatokat a rendszer hibas mikodtetésével
sem lehessen megvaltoztatni.

Egyéb informacid:

A Szervez§ és a Lebonyolitd, mint Adatkezeld és Adatfeldolgozd
szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatéalyos jogszabalyi
rendelkezések megtartasaval torténik. A Szervez6 és a Lebonyolitéd




barmikor lehet8séget biztosit a Jatékosnak arra, hogy tajékoztatast
(hozzaférés joga) kérjen személyes adatai kezelésérél.
Amennyiben a Jatékos személyes adatainak torlését a Jaték
id6tartama alatt kéri, ugy tudomasul veszi, hogy a Jatékban vald
minden jogosultsagat elveszti, és a Jatékbdl kizarasra kerdl.

Az Erintett jogai és az adatkezelés kapcsan fent meghatarozott
jogalap(ok) viszonyat a kovetkezd tdbldzat mutatja be, hogy az
Milyen jogai vannak az érintettnek és | Erintett szdmara egyértelm(i legyen, hogy az alkalmazott jogalap
azokkal hogyan élhet? esetén milyen jogaival élhet. A tablazatot kdvetéen az Erintett
kitanitdst kap a jogok tartalmdrdl és arrél, hogy hogyan
gyakorolhatja azokat.

ElGzetes Torl Adat- Hozzajaru
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Tajékoztatdshoz vald jog (GDPR 13. és 14. cikk)

Amennyiben Adatkezel§ az Erintettre vonatkozd személyes adatot kezel, Adatkezelé kételes Erintettnek
tajékoztatast nyujtani —az Erintett erre irdnyuld kérelme nélkiil is — az adatkezelés legfontosabb jellemzgird|,
igy az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamadrol, az Adatkezel§ és képvisel6je személyérdl és
elérhet8ségérdl, az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségérdl, a személyes adatok cimzettjeirdl, jogos érdeken
alapuld adatkezelés esetén az Adatkezel§ és/vagy harmadik fél jogos érdekérdl, illetve az Erintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehet&ségeirdl (ideértve a fellgyeleti hatdsaghoz torténé
panasz benyujtasanak jogat), tovabba, amennyiben nem Erintett az adatok forrasa, gy a személyes adatok
forrasardl és az Erintett személyes adatok kategéridirél, amennyiben Erintett még nem rendelkezik ezekkel
az informacidkkal. Az AdatkezelS ezt a tajékoztatast a jelen tajékoztatdnak az Erintett rendelkezésre
bocsatdsaval adja meg.

Hozzaféréshez vald jog (GDPR 15. cikk)
Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és az adatkezelés korilményeivel kapcsolatos informacidkhoz hozzaférést kapjon. Ha
személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitdsara keril sor,
az Erintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a 46. cikk szerinti megfeleld



garanciakrol. Az AdatkezelS az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatdt az Erintett
rendelkezésére bocsatja, ha azokat Erintett kéri.

Hozz4jarulas visszavondsanak joga (GDPR 7. cikk)
Erintett jogosult arra, hogy a hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a
hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6Stti adatkezelés jogszerlségét.

Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

Tiltakozashoz valé6 jog (GDPR 21. cikk)
Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a GDPR 6. cikk (1) bek. e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen.
Ebben az esetben az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben.

Adatkezelés korlatozdsahoz vald jog (GDPR 18. cikk)
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korldtozza az adatkezelést, ha a GDPR-ban
meghatdrozott feltételek barmelyike megvaldsul, és ebben az esetben az Adatkezel§ a tarolason kivil mas
mdveletet az adattal ne végezzen.
Ha az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozés arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az AdatkezelS jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos
indokaival szemben.

Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog (GDPR 17. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozé személyes
adatokat, ha az adatkezelésnek nincs célja, hozzdajaruldsat visszavonta és nincsen egyéb jogalapja, tiltakozas
esetén nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy ha az adatokat eleve jogellenesen
kezelték, tovabba az adatokat jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell. Ha az Adatkezeld nyilvdnossagra
hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérheté technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az ésszer(ien elvarhatd |épéseket —ideértve technikai intézkedéseket —annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel§ AdatkezelSket, hogy az Erintett kérelmezte téliik a széban
forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

Adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)
Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, éltala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyoznd az az
Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha jogszabdlyi feltételek
(automatizalt adatkezelés és hozzdjarulds vagy megallapodas jogalap) fennallnak .

Erintett hol és hogyan kérhet részletes tajékoztatast az adatok kezelésérdl, tovabbitasardl, valamint
hol és hogyan élhet jogaival?
Adatkezel§ felhivja az Erintettek figyelmét, hogy az Erintettek tajékoztatds kérésiiket, hozzaférési jogukat,
valamint egyéb jogaik gyakorlasat Adatkezel6 vagy adatvédelmi tisztviseld, vagy akar az Adatfeldolgozo
postai vagy e-mail-es elérhetéségre kildott nyilatkozattal tehetik meg. Az Adatkezel6 a nyilatkozatot a
beérkezéstdl szamitott legrévidebb idén belll megvizsgalja és megvalaszolja, valamint megteszi a szlikséges
|épéseket a nyilatkozatban, a Bels6é Adatvédelmi Szabdlyzatban, valamint jogszabdlyban foglaltak alapjan.
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A hatdsdg elérhetGsége panasz (GDPR 77. cikk) esetén:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
www: http://www.naih.hu
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogaival és a hatdésaghoz benyujtandé panasz részleteivel kapcsolatos tovabbi informacioért keresse fel az
aldbbi honlapot: http://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html.

Az Erintett a jogainak megsértése esetén a lakdhelye szerint illetékes birdsaghoz is fordulhat és tébbek
kdzott sérelemdijat kovetelhet.

A lakdhelye szerint illetékes birdsagot itt tudja megkeresni: https://birosag.hu/birosag-kereso
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